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RÉFÉRENT SÉCURITÉ 
Le référent sécurité est quelque fois aussi appelé « Salarié compétent désigné » ou « Assistant sécurité » 
 

DURÉE : 
5 jours 

(35 heures) 

 OBJECTIFS 
Cette formation très pratique doit permettre aux assistants sécurité de formuler auprès de 
leur direction, immédiatement après le stage, des propositions d’améliorations propres à : 
- Mieux respecter les obligations règlementaires, 
- Rendre plus efficace la prévention des accidents, 
- Renforcer la cohérence du plan de prévention 
- Mieux communiquer en matière de sécurité. 

 

 PRÉREQUIS : Pas de prérequis nécessaire pour cette formation. 

 PUBLIC : Tout salarié prétendant à occuper la fonction de référent sécurité. 
 

Généralités 
 
 La loi n°2011-867 du 20 juillet 2011 prévoit que tout employeur doit se faire assister par un ou plusieurs salariés 
compétents ou, à défaut, par un intervenant extérieur dans sa mission de prévention des risques professionnels.  
Pour les entreprises qui choisissent de recourir à des compétences internes, le(s)  salarié(s) désigné(s)  dispose(nt) 
du temps et des moyens nécessaires à l'exercice de leurs missions et ne doivent pas subir de discrimination en 
raison de celles-ci (R.4644-1). Ils peuvent bénéficier d’une formation en matière de santé au travail dans les 
conditions prévues aux articles L. 4614-14 à L. 4614-16. 
 
Cette formation très pratique s’attache à donner aux référents la maîtrise d’outils sécurité modernes élaborés par 
l’INRS, le centre de recherche de la CNAM TS. 
 

Les objectifs pédagogiques 
 

 Appréhender les enjeux de la prévention nationaux, de la branche, de l’entreprise 

 Connaître le contexte juridique de la prévention et comprendre qu’il existe une solidarité d’intérêts entre 
les acteurs de l’entreprise en matière de sécurité 

 Connaître la procédure de l’exercice du droit d’alerte et de retrait 

 Analyser un accident, un soin ou un presque accident 

 Contribuer à l’élaboration d’un document unique efficace 

 Définir un plan d’actions de prévention sur la base du document unique de l’entreprise 

 Animer la sécurité, contribuer au respect des règles sécurité par les salariés 
 

Programme 
 
1er jour : LE CONTEXTE JURIDIQUE GÉNÉRAL DE LA PRÉVENTION ET L’ANALYSE DES ACCIDENTS DU TRAVAIL 
(1ere partie) 
 
Les enjeux et les acteurs de la prévention 

 Appréhender les enjeux humains et financiers de la prévention 

 Appréhender les enjeux réglementaires et de performances 
Les apprenants formulent un mini-diagnostic sur la performance Santé Sécurité au Travail de l’entreprise au 
regard de sa sinistralité comparée et de ses pratiques de prévention (DIGEST) 

Contact : enverguresudouest@actualgroup.com 
 : 05.55.79.06.06 
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 Le CSE : un interlocuteur du Référent sécurité 
 
L’analyse d’un accident de travail (AT) 

 Les facteurs de réussite de l’enquête 

 Le recueil des informations pertinentes 

 L’utilisation d’une méthode d’identification des causes de l’AT (à défaut, l’arbre des causes) 
Les apprenants en grand groupe analysent une reconstitution d’accident. Puis ils s’entraînent en sous-groupe à 
l’analyse : Analyser un récit d’accident en bande dessinée. Analyser un film d’accident. 
 
2ème jour : LES DROITS D’ALERTE ET L’ANALYSE DES ACCIDENTS DU TRAVAIL (2eme partie) 
 
L’exercice des droits d’alerte du CSE 

 La procédure relative à l’alerte en cas d’atteinte à la santé publique et à l’environnement 

 La procédure relative à l’alerte en cas d’atteinte au droit des personnes 

 La définition du danger grave et imminent 

 La procédure relative au droit d’alerte et de retrait en cas de danger grave et imminent 
Les apprenants en sous-groupe traduisent les procédures décrites dans la loi sous forme de logigramme de prise 
de décision. 
 
L’analyse d’un accident de travail 
Les apprenants en sous-groupe analysent un accident filmé. 

 La proposition de mesure de prévention 

 La priorisation des mesures de prévention à partir de leur efficacité potentielle et du niveau de contrainte 
de l’opérateur 

 
Chaque groupe identifie des mesures de prévention évitant le renouvellement de l’accident analysé puis 
caractérise leur qualité. 
 
3ème jour : LA DÉMARCHE DE PRÉVENTION A PRIORI ET L’IDENTIFICATION DE RISQUES CONCRETS ASSOCIÉS À 
DES SITUATIONS DE TRAVAIL PRÉCISES 
 
La démarche de prévention 

 Définition : Dommages, dangers, risques, facteur déclenchant, MAD (Mécanique d’Apparition du 
Dommage) Chaque apprenant décrit un MAD à partir d’un accident passé ou en imaginant un facteur 
déclenchant à un risque 

 Les étapes, les acteurs et les outils de la démarche de prévention à priori 
Les apprenants en grand groupe définissent les missions des acteurs de prévention au sein de la démarche de 
prévention (cartographie des compétences) 
 
L’identification de risques professionnels dans le cadre de la visite et du dialogue avec les collègues 

 L’utilisation des sources préexistantes 

 L’identification de risques dans le cadre de la visite (l’inspection) 
Les apprenants créent (s’il n’en existe antérieurement pas) une fiche de visite sur la base de ses missions, des 
fiches de poste, des consignes de sécurité (port d’EPI notamment) 
 
La visite 
Les apprenants en grand groupe visitent un service (il peut s’agir d’un service connexe, comme le poste de garde), 
observant le travail réel, s’entretiennent avec les salariés, identifient éventuellement des consignes non 
respectées (elles sont traitées comme des risques, c’est-à-dire des problèmes à résoudre) et des comportements 
de prise de risque. 
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Les apprenants formulent des risques identifiés pendant la visite avec la trame utilisée dans le document unique 
de l’entreprise ou bien, si celle-ci n’associe pas les risques de situations de travail concrètes, avec la Mécanique 
d’Apparition des Dommages : Danger/Dommages normaux attendus/Situation de travail dangereuse. 
 
L’analyse de situation de travail 

 Travail prescrit et travail réel. Les dimensions de l’homme au travail. 

 L’outil d’analyse : La Fiche d’Observation et d’Analyse d’une Situation de Travail (FOAST) de l’INRS qui est 
une version plus facile d’accès de l’ITAMaMi 

Les apprenants en sous-groupe décrivent une situation de travail de l’un de leur membre 
 
4ème jour : LA PRÉVENTION DES RISQUES 
 
L’évaluation des risques 

 Les objectifs de l’évaluation 

 La méthode d’évaluation utilisée par l’entreprise 
Les apprenants en sous-groupes évaluent les risques identifiés pendant la visite avec la méthode de l’entreprise. 
Les résultats des sous-groupes sont comparés et des propositions sont éventuellement faites pour renforcer la 
robustesse de la méthode 
 
L’identification et l’amélioration de mesures de prévention 

 L’obligation réglementaire d’amélioration des mesures de prévention 

 L’identification de mesures de prévention : 
- à partir des facteurs de risque 
- à partir des facteurs de production TOH 
- à partir de « l’état de l’art » et des recommandations 

 
Les apprenants en sous-groupes proposent des mesures de prévention des risques identifiés. Les résultats sont 
mis en commun. 
 
La priorisation de mesures de prévention 

 Avec les facteurs de production TOH 

 A l’aide de grilles de priorisation 

 En utilisant les Principes Généraux de Prévention (PGP) 
Les apprenants en sous-groupes utilisent les PGP pour mesurer l’efficacité prédictive des mesures de prévention 
identifiées 

 L’utilisation de l’indice de maîtrise du risque (uniquement lorsque celui-ci figure dans la méthode de 
l’entreprise) 

 
La planification et le suivi de mesures de prévention 

 1 mesure de prévention = des actions 
Les apprenants en grand groupe planifient la mise en œuvre d’une mesure de prévention 

 Le suivi des actions par le CSE 
 
L’inscription de la démarche de prévention dans la durée 

 La « transcription » ou fonction d’historisation du Document Unique 

 La cohérence de la démarche de prévention et notamment le respect du principe de l’évaluation des 
risques 

 La capacité de la démarche de prévention utilisée à tuer définitivement des risques 
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5ème jour : LA PRÉVENTION DES RISQUES COMPLEXES ET MULTIFACTORIELS : TMS ET RPS 
 
L’évolution des Troubles Musculo-Squelettiques (TMS) et leurs causes 

 Les maladies professionnelles entrant dans la catégorie des TMS, leur évolution 

 Les facteurs biomécaniques de TMS : Efforts, Angulations articulaires, Répétitivité, Durée 

 Les autres facteurs 
Les apprenants aidés par le formateur dessinent la carte mentale des facteurs de TMS biomécaniques, individuels, 
environnementaux et psycho-sociaux 
 
La prévention des TMS 

 Les sollicitations liées à un poste de travail 

 La partie Analyse de la Fiche d’Observation et d’Analyse d’une Situation de Travail (FOAST) adaptée à la 
prévention des TMS 

Les apprenants identifient sur la base de modèles ergonomiques les sollicitations présentes dans le poste de 
travail de l’un d’entre eux (ou d’une autre personne observée par le formateur pendant la visite par exemple), 
évaluent le niveau de dangerosité et définissent les causes des sollicitations 
 
L’évolution des Risques Psycho-sociaux (RPS) et leurs causes 

 L’évolution dans le temps du stress au travail et les accords paritaires le concernant 

 Les causes et conséquences individuelles et collectives du stress au travail dans le film INRS « Un peu de 
stress cela ne fait pas de mal » 

 Les facteurs collectifs de stress 
Les apprenants identifient des facteurs collectifs de stress éventuellement présents dans l’organisation avec 
l’outil INRS « Faire le point » 
 
Le harcèlement sexuel et les agissements sexistes 

 Définition du harcèlement moral, sexuel et des agissements sexistes 
Les apprenants analysent la jurisprudence concernant le harcèlement sexuel et précisent sa définition 
 
La prévention collective du harcèlement sexuel et des agissements sexistes 
A partir de la règlementation relative au droit d’alerte pour atteinte aux droits des personnes, de l’accord 
CEGETEL et du projet d’accord d’une petite entreprise bordelaise, les apprenants conçoivent un protocole de 
traitement des plaintes de harcèlement adapté à la taille et au « savoir-vivre » de l’entreprise. 
 
La prévention individuelle du harcèlement moral et sexuel et des RPS 

 Les facteurs de stress présents dans une situation de travail 

 La partie Analyse de la Fiche d’Observation et d’Analyse d’une Situation de Travail (FOAST) adaptée à la 
prévention des TMS 

Les apprenants identifient des éléments stressants dans une situation de travail de l’un d’entre eux. Si aucun 
apprenant n’est volontaire, ce sont les RPS du formateur qui sont analysés 
Test de fin de formation 
 
Se projeter dans l’après formation 
Les apprenants relisent les notes prises au cours de la formation. Ils se fixent des objectifs à moyen et court terme 
et les exposent 
 
La validation des compétences 

 Questionnaire individuel sur les savoirs et savoir-être 
Capacité à contribuer à :  

 L’analyse d’un accident du travail basée sur des faits et la recherche des causes  
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 Une visite efficace d’une unité de travail en identifiant et caractérisant des risques concrets par interview 
des salariés et observation des situations de travail, et en définissant d’éventuels freins à la mise en 
œuvre de mesures existantes 

 La proposition de mesures de prévention à comparer avec d’autres mesures alternatives, devant être 
planifiées en différentes actions et faisant l’objet d’un suivi 

 

Connaissances et compétences évaluées Modalités Coef 

Questionnaire sur les savoirs et savoir-être Individuel 6 

Analyse d’un AT Collectif 2 

Identification de risques, non-respect de consignes et comportements de 
prise de risque lors de la visite 

Collectif 2 

La proposition de mesures de prévention qualitatives Collectif 2 

Total 12 

 



 

 INTERVENANT : Formateur - Expert 

 ÉVALUATION : Une évaluation des acquis sera réalisée par le formateur à l’issue de la formation 

 Questionnaire de satisfaction 

 Délivrance d’une attestation de formation/Certificat de réalisation 
 

 

 MÉTHODES PÉDAGOGIQUES 
Les apports théoriques et les échanges se succéderont tout au long de la formation avec des contenus théoriques 
mais aussi des situations vécues par l’intervenant ou les participants. Remise d’un support de cours par personne 
Les documents à fournir par l’entreprise (lorsque celle-ci dispose de ces informations et documents) : 
• La fiche d’entreprise donnée par le médecin du travail 
• Le document unique 
• 2 comptes rendus d’accident (les analyses ou à défaut les déclarations – choisir des accidents ayant eu 
lieu dans les locaux de l’établissement plutôt que des accidents routiers ou sur chantier) 
Autres outils :  
• Cours PowerPoint avec vidéo-projection 
• Extraits du droit du travail, normes AFNOR, recommandations CNAMTS, brochures INRS… 
• Films pédagogiques généreux de l’INRS : « Sur le terrain de la prévention », « Petites chutes et 
conséquences » ;  
• sur les Troubles Musculo-Squelettiques : « Facteurs de troubles » ; « Ergonomie et prévention : 
comprendre le travail pour le rendre plus sûr » ; 
• sur les Risques Psycho-sociaux : « Le stress au travail : le démasquer pour le prévenir » 
• Outils informatiques d’analyse de facteurs de risques particuliers « Faire le point sur les RPS » 
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Modalités et délais d’accès : 
Inter : Limoges 
Lorsque le nombre minimum de participants, soit 5 personnes, est atteint, la formation peut alors débuter dans 
les trois semaines suivantes. 
Intra : Dans vos locaux 
Calendrier fixé avec le client 
 
Dossier d’inscription à réaliser auprès de nos services 
 

Coût de la formation  
Inter : 230 € Nets / Jour / Personne  

Intra : 920 € Nets / Jour / Groupe (maximum 12 personnes) 

 
 

Financement 
Possibilité de prise en charge sur le Plan de Développement des Compétences de votre entreprise / 
établissement 
 
 

Accessibilité 
Nos locaux sur nos différents sites sont accessibles aux personnes à mobilité réduite 
Si besoin, adaptation du contenu et des moyens en termes d’accessibilité. 
Pour étudier toute demande d'aménagement et vérifier la faisabilité des adaptations nécessaires, merci de 
contacter en amont notre référent handicap. 
 


